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Posebni uslovi za uslugu — ZONA EXTRA paketi

Racanska 98, 76300 Bijeljina, Fax: + 387 55 420 101
Bosna i Hercegovina

ZiraatBank BHdd 186 000 107 450 0064

DASTO Semtel d.o.o. Tel: +387 55420100
Nova banka ad Banja Luka 555 000 002 311 0947

E-mail: info@zona.ba

Prikljucak [KM]
(SXT/ LHG)
Iznajmljena Kupljena
oprema oprema

CUENA Mjesecna

pretplata
[KM]

O usluzi Osnovni podaci

Paket

Naziv usluge ili paketa usluga ZONA EXTRA paketi EXTRA XS / 200/250 22
Namjena usluge Pristup internetu za kucne korisnike EXTRA S / 200/250 25
Usluga pristupa Internetu EXTRAM / 200/250 27
Prepaid usluga, Postpaid usluga EXTRAL / 200/250 31
Usluga na fiksnoj lokaciji EXTRA XL / 200/250 37

Opis usluge FLAT rate - neogranic¢ena upotreba na 'fair use' principu Pri kupovini korisnik placa: oprema, prikljucak i mjesecna pretplata
‘fair use' - max potrosnja je 60% teoretski moguceg Uz ugovornu obavezu korisnik je duzan da redovno pla¢a mjese¢nu
kapaciteta pretplatu

Koriéenje staticke IP adrese Koriscenje staticke IP adrese — 10 KM mjesecno

Kako se zasniva pravo na U cijene je ura¢unat PDV

koristenje usluge
Tehnicki uslovi

Potpisivanjem ugovora na neodredjeno, uz obavezni
ugovorni period od 6, 12 ili 24 mjeseca Ako je korisnik kupio opremu, garancija je 6 mjeseci.

Prije potpisivanja ugovora treba provijeriti tehnicke U tom period odrzavanje je: ZONA obaveza

mogucnosti. -e-mail adresa nasim korisnicima je besplatna

-Veli¢ina inboxa je 100MB

- Naknada za ponovno ukljucenje privremeno isklju¢ene usluge iznosi 5,50 KM sa pdv-om.
- Usluga izmijeStanja opreme na novu lokaciju po zahtjevu korisnika se naplacuje 30 KM.

Brzina download Brzina upload Mjesecni Broj e-mail Iznajmljena oprema
(max) (max) limit adresa (instalacija, odrzavanje)
EXTRA XS profesionalna 5GHz max 5120 kbps max 1024 kbps FLAT 1 ZONA obaveza
EXTRA S profesionalna 5GHz max 7168 kbps max 1024 kbps FLAT 1 ZONA obaveza
EXTRAM profesionalna 5GHz max 10240 kbps max 2048 kbps FLAT 1 ZONA obaveza
EXTRAL profesionalna 5GHz max 12288 kbps max 2048 kbps FLAT 1 ZONA obaveza
EXTRA XL profesionalna 5GHz max 12288 kbps max 3072 kbps FLAT 1 ZONA obaveza

Napomena: Minimalna brzina interneta (download/upload) je 50% od maksimalno deklarisane brzine.

Vazi od 01.01.2026.god
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